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УСЛОВИЯ ГАРАНТИИ 

 
Стандартная длительность гарантии на продукцию Джовенцана Интернешнл Б.В. 1 год. 
Условием гарантии является доставка неисправной продукции в лабораторию Джовенцана  
Интернешнл Б.В. 
 
На протяжении срока гарантии, служба технической помощи Джовенцана Интернешнл Б.В. 
отремонтирует возможные неисправности, если они являются дефектами производства или 
материалов. В случае если служба технической помощи Джовенцана Интернешнл Б.В. по сч 
итает невозможным ремонт изделия, оно будет заменено устройством с набором 
компонентов, по их усмотрению, которые будут иметь те же качества устройства 
переданного в ремонт, в данном случае право на собственность компонентов остается за 
Джовенцана Интернешнл Б.В. 
 
Гарантия распространяется  на ремонт и замену. Служба Технической Помощи Джовенцана 
Интернешнл Б.В. не берет на себя ответственность за другие дефекты и нехватку. 
 
Расходы на ремонт и/или замену изделий на гарантии покрывает компания Джовенцана  
Интернешнл Б.В. 
 
Клиент должен доставит изделие Службе Технической Помощи Джовенана Интернешнл Б.В. 
с приложенным документом, в котором описана проблема. 
 
Гарантийные обязательства утрачивает свои свойства, если: 

1) Клиент модифицирует или ремонтирует изделие; изделие модифицирует или 
ремонтирует неуполномоченный персонал. 

2) Клиент использует изделие в других непредвиденных целях и/или в условиях не 
предписанных для нормального использования. 

3) Клиент использует или обслуживает изделие неправильно, халатно или неу местно. 
4) Печать гарантии была удалена или серийные номера повреждены и неразборчивы. 

 
Гарантийные обязательства не действуют в случае: 
 

1) Если используются материалы не поставленные Джовенцана Интернешнл Б.В. 
2) Если дефекты являются результатом обычного износа (механического и 

электрического). 
3) Если дефекты появились от внешних сил, атмосферных событий, аварий, 

рукоприкладства или войны. 
4) Если дефекты являются результатом подключения изделия к изделиям других 

производителей. Очевидно, что нет определенного гарантийного обязательства. 
Всевозможные расходы на технические анализы, ремонт или замену в этих случаях 
покрывает клиент. 
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